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Kesesuaian persyaratan…

Kemudahan prosedur pelayanan…

Kecepatan waktu dalam…

Kewajaran biaya/tarif dalam…

Kesesuaian produk pelayanan…

Kompetensi /kemampuan…

Perilaku petugas dalam…

Kualitas sarana dan prasarana

Penanganan pengaduan…

PELAYANAN KERJASAMA 
PENGGUNAAN FASILITAS

Sangat Sesuai Sesuai Kurang Sesuai Tidak Sesuai
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SKM Kerjasama Penggunaan Fasilitas

Nilai Rata-Rata

Baik




